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２０２１年 ９月

介護保険料の払戻し？ 「還付金詐欺」 にご注意！！の巻

後
日
、

通
帳
を
確
認
し
た

と
こ
ろ…

市
役
所
の
保
険
課
で
す
。

介
護
保
険
料
払
戻
し
の

手
続
き
は
お
済
み
で
す
か
？

本
日
が
期
限
で
す
。

操
作
方
法
を
説
明
し
ま
す
。

私
が
言
っ
た
と
お
り
に

ボ
タ
ン
を
押
し
て
く
だ
さ

い
。 お

近
く
の
ス
ー
パ
ー
の

Ａ
Ｔ
Ｍ
で
手
続
き
で
き
ま
す
。

電
話
し
て
く
だ
さ
れ
ば
、

操
作
を
案
内
い
た
し
ま
す
。

え
ぇ
っ
！

預
金
残
高
が

な
い
ん
だ
け
ど…

・和歌山県警特殊詐欺相談ダイヤル

『ちょっと確認電話』

０１２０ - ５０８（これは) - ８７８（わなや）

◎高齢者が電話をしながらＡＴＭの

操作をしていたら 「お困りですか」

と声をかけてみましょう。

◎役所などの公的機関の職員が

ＡＴＭで操作するように

連絡することはありません。

◆「お金が返ってくる。ＡＴＭに行くように」

という電話は還付金詐欺です。

相手にせずに電話を切りましょう。

◆「お金が返ってくる」といった電話が

あったら、最寄りの警察や消費生活

センターに相談しましょう。

和歌山県消費生活センター紀南支所 田辺市消費生活相談窓口

TEL：０７３９－２４－０９９９ TEL：０７３９－３４－２４６０

※消費者ホットライン ☎１８８ でもお近くの相談窓口につながります。

田辺市朝日ヶ丘２３番１号 県西牟婁総合庁舎内 田辺市新屋敷町１番地 田辺市役所自治振興課

平日 ９：００～１７：００ 月・火・木・金 １３：００～１６：００


