
田辺・西牟婁地域
消費生活相談窓口に
ご相談ください

田辺市 白浜町 上富田町 すさみ町

●業者とトラブルになって困っている
・悪質商法（訪問販売、電話勧誘、マルチ商法など）
・通信販売（定期購入、偽サイト、粗悪品が届いたなど）

●商品を使ったら事故が起こった（製品事故）

困ったときは、一人で悩まずご相談ください。

ご相談は全国共通「消費者ホットライン」 １８８へ！

対面相談

田辺市、白浜町、上富田町、すさみ町の広域連携により、
共同で設置する消費生活相談窓口です。
この４市町にお住まいの方がご相談いただけます。

田辺市東山一丁目５番１号
田辺市役所５階 自治振興課内
１８８（全国共通「消費者ホットライン」）

※消費生活相談員による対応時間は、平日13時～16時です。
※上記時間以外の日中は、お住まいの自治体（休日は、県又は国民
生活センター）につながります。

田辺・西牟婁地域消費生活相談窓口について

電話相談

このようなことでお困りではありませんか？

WEBフォームによる
相談受付はこちら
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